¥ Generalitat de Catalunya | Vil C)
4 Departament de Governacio el

i Relacions Institucionals

Direccié General de Funcié Publica

Subdireccio General de Relacions Sindicats . .
i Palitiques Sociats seherslitat de [atalunva
Secretariz d’Adeinistracié 1 Funcio
B U S

Piblira

fomeras D1308/4217/2012
Gatas JB/06/2012 11006159

Sr. Jaume Gustems Segura Regzisire de sortida
CAT-ME

C. de Cristobal de Moura, 105-111, 2n 4a

08019 Barcelona

Senyor,

En relacio amb el seu escrit del proppassat 15 de juny, en qué ens informeu sobre la situacio
d’exposicio a riscos psicosocials relacionats amb una conflictivitat interpersonal dins I'entorn
laboral en la que es troba el col-lectiu del Cos de Mossos d'Esquadra, i ens demaneu
informacié sobre I'estat de I'elaboracié d’un protocol per la mediacio i resolucio de conflictes
laborals dins la Generalitat de Catalunya, puc informar-vos del seguent:

L a Direccid General de Funcié Pablica ha elaborat una proposta de document sobre criteris
d’actuacié per a la resoluci6 de conflictes interpersonals a la feina. Aquest document es va
presentar a la consulta i participacié dels representants dels treballadors/ores a la darrera
reunié de la Comissid paritaria general de prevencio de riscos laborals que va tenir lloc el
passat 17 dabril. En aquesta reunio, les quatre organitzacions sindicals que tenen
representacio, és a dir, CCOO, |AC, Metges de Catalunya | UGT, van demanar ajornar la
discussio d'aquesta proposta, fins que no finalitzi la modificacié que actualment s'esta duent
a terme del Protocol per a la prevencio, la deteccid i la resolucid de les situacions
d’assetjament psicologic laboral i altres discriminacions a la feina, ateses la relacid i
vinculacié que poden tenir ambdos documents.

Esta previst que la modificacié del protocol esmentat finalitzi el proper mes d’octubre. Aixi
doncs, es pot preveure que el document sobre criteris d'actuacid per a la" resolucid de
conflictes interpersonals a la feina estigui acabat a finals d'aquest any 2012.

Cordi nt,

Francesc Fransi Fontanet
Cap de 'Area de Prevencio, Salut Laboral i
Politiques Socials
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Resistre d'entrada

Sr. Fransi,

M’'adrego a vosté com a delegat de prevencié del Col-lectiu Autdbnom de Treballadors-Mossos d’Esquadra
(CAT-ME) reconegut pel Departament d’Empresa I Ocupacid i que exerceix Ies seves competencies i
facultats atribuides dins el Cos de Mossos d’Esquadra.

L'objectiu de la present es informar-li dels riscos psicosocials als que estem exposats els agents del Cos de
Mossos d’Esquadra. Riscos laborals relacionats amb la conflictivitat interpersonal dins I'entorn laboral.

D’'aquesta conflictivitat laboral esdevé, en ocasions, en un resultat de presumpte assetjament laboral.

Com a delegat de prevencio, és la meva obligacié posar en coneixement de la Subdireccio General de
Prevencié de Riscos i Salut Laboral del Departament d’Interlor qualsevoE situacio de conflictivitat laboral
detectada en la Direccié General de la Policia.

En tots els casos denunciats el Departament d’Interior activa el Protocol per a la prevencid, la deteccid,
I'actuaci6 i la resoluci6 de situacions d’assetjament psicologic, sexual, per ra6 de sexe o orientacio sexual
i altres discriminacions a la feina (Instruccié 2/2010 de Funcio Publica).

Seguint la Guia pel Tractament i la Prevencié de "Assetjament Psicoldgic, i la Guia contra I’Assetjament
Sexual a la Feina de Funcid Publica, les comissions -_d’investigacié constituides no sempre resolen els fets
com a casos d’assetjament laboral pero si determinen de l'activacio d'un protocol per la resolucié del
conflicte laboral. Protocol que no disposem.

Després de les reiterades demandes, en el darrer Comité de Seguretat i Salut Laboral del CME de
maig’12, la Subdireccié General de Prevencio de Riscos i Salut Laboral del Departament d'Interior ens va
comunicat la pretensid de constituir un grup de treball per elaborar un protocol provisional per la resolucio
de conflictes laborals dins el CME com a mesura preventiva pels treballadors/res afectats del Cos de
Mossos d’Esquadra perd que estaria supeditat a I'adaptacié del protocol que es publiqui de Funcié Publica.

Es per tot aix0 que li demano dins la seva potestat per a promoure |'elaboracié de programes, plans
d’actuacidé i de les normatives necessaries en matéria de prevencid, seguretat i salut laboral dels
treballadors/res de I’Administracié de la Generalitat, pugui informar-nos si la seva Direccié general té
previst i per quan l'elaboracié d’'un protocol per la mediacio i resolucié de conflictes laborals dins
la Generalitat de Catalunya. At

Atentament per qualsevol consulta i a I'espera de la seva resposta,
Jaume Gustems i Segura

Grau en Prevenci6 i Seguretat Integral
TSPRL i delegat de prevencid

Barcelona, 15 de juny de 2012
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