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ASSUMPTE: Mal funcionament PDA’s ARTPO Vielha.

Resistre d’entrada

Benvolguda Sra.,

El present escrit és per posar en el seu coneixement que les PDA’s de que
disposa '’ARTPO Vielha no funcionen correctament.

Els usuaris d'aquestes PDA’s a 'ARTPO Vielha ens manifesten que, tot i les
actualitzacions de software, tenen molts problemes en quan a cobertura,
connectivitat amb els diversos periférics, desenvolupament del programa de
gestié de denuncies en si, ...

Afegir que el suport que tenen aquestes PDA’s per a efectuar el cobrament
amb targeta esta antiquat ja que no pot llegir les targetes que, en comptes de
banda magnética, tenen xip.

Es per tot aixd que demanem se sol-lucioni el més aviat possible les

mancances d'aquests dispositius PDA’s.

Atentanféent,

W
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Albert FIGUERAS TORNE
Delegat del CAT-ME al Pirineu i a les Terres de I'Ebre.

CATalunya, 06 d'abril de 2010.
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ASSUMPTE: Falta de cobertura de les PDA de Transit.

Benvolgut Sr.,

El present escrit és per posar en el seu coneixement que les PDA de
dotacié de I’Area Regional de Transit de Pirineu Occidental tenen
una deficient utilitzacié per manca de cobertura que impossibilita la
connectivitat amb els diversos periferics i la gestidé de denuncies,
principalment.

Demanem que es revisi i solucioni, els més aviat possible, aquesta
incidencia.
Atentament,

Albert FIGUERAS TORNE
Delegat del CAT-ME al Pirineu i a les Terres de |'Ebre.

CATalunya, 22 de desembre de 2009.




