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Maite CATALA PUJOL
SUBDIRECTORA GENERAL DE RECURSOS HUMANS
DIRECCIO GENERAL DE LA POLICIA

ASSUMPTE: DETERMINACIO DE LES FUNCIONS DE LES ARRES REGIONALS DE RECURSOS _
OPERATIUS.

Hem rebut resposta (num. 0261S/7418/2014) al'escrit del CAT amb registre d'entrada nim.
0562E/12500/2014 en el qual se'ns informa de diferents aspectes que li preguntavem tot i
aixi, heu obviat en I'escrit donar resposta a la peticié que us féiem de qué es determinin
especificament les funcions a desenvolupar per part de les unitats d'ARRO i els procediments
d'actuacio en situacions d'ordre ptblic.

Actualment la normativa existent determina de manera general les funcions de les unitats
d'ARRO sense entrar en un desenvolupament especific i concret:

El Decret 273/2007 hi parla de manera molt general:

Article 62

Area Regional de Recursos Operatius

Correspon a I’Area Regional de Recursos Operatius:

a) Donar suport a les arees basiques policials en aquelles tasques de seguretat i ordre
public que requereixin una especialitzacié adequada als recursos propis d’aquesta
area, o quan es produeixi una demanda especifica que el justifiqui.

b) Realitzar les tasques de prevenci6 i protecci6 del medi ambient d’acord amb les
directrius técniques definides per I'Area Central de Medi Ambient, quan s'escaigui,
per les arees basiques policials.

¢} Dur a terme la planificacié i execucié de dispositius de prevencié i seguretat
d'ambit regional o d’aquells que aixi es determini per la regié policial.

d) Exercir qualsevol altra funci6 de naturalesa analoga que li encomanin.

Segons l'article 144 del Decret 243/2007 correspon a l'Area Regional de Recursos Operatius:
a) Donar suport a les arees basiques policials en aquelles tasques de seguretat i ordre public

que requereixin una especialitzacié adequada als recursos propis d'aquesta area, o quan es
produeixi una demanda especifica que el justifiqui.

CAT, Coldectin Autinom de Treballadors-Mossos d'Esquadsa
Cristdbal de Moura 105-111, 2n 4a. 08019 Barcelona. Tel.: 934 850 350 Fax: 933 094 480




b} Les tasques de prevencié i proteccié del medi ambient, sens perjudici de les funcions
realitzades en aquest ambit per 1'Area T&cnica i de Proximitat de Seguretat Ciutadana i, quan
s'escaigui, per les arees basiques policials.

¢) La planificacié i execucié de dispositius de prevencid i seguretat d'ambit regional o
d'aquells que aix{ es determini per la regié policial.

d) Les altres funcions que se li encomanin.

Tenim coneixement que en varies ocasions des de l'especialitat 'ARRO han intentat
desenvolupar un manual perd sempre s’han quedat en el calaix de sastre. Els encoratgem a
que des d'aquesta SGRH es reprengui aquesta iniciativa tenint en compte i especificant les
tasques i funcions que actualment estan duent a terme les unitats d'ARRO, ja que la normativa
existent és totalment insuficient i ambigua, requerint una millor explicacié i
desenvolupament dels diferents serveis, formacié i mitjans dels quals disposar I’ARRO.

Considerem el manual d’ARRO hauria de constar dels segiients temes:

- Organs dels quals depenen les ARRO’s en els diferents serveis que desenvolupa.

- Determinar les tasques a desenvolupar per les ARRO’s i la seva coordinacib.

- Determinar les tasques i la formacié necessaria en ordre public, desenvolupar la
manera de coordinacié amb altres ARRO’s i BRIMO, etc.

- Determinar les tasques i la formacid necessaria en entrades i perquisicions,
determinant els tipus d’entrades que ens podem trobar, formacié amb GEI etc.

- Especificar els dispositius DEC's i controls policials a realitzar i el tipus de formacié6
necessaria.

- Especificar el tipus de serveis de seguretat ciutadana a desenvolupar per les ARRO's.

- Tasques concretes i determinar la formacié necessaria a realitzar en grans
esdeveniments i concentracions.

- Tasques i determinar la formaci6 a realitzar en els diferents plans d’emergéncia com el
pla Penta, inuncat, etc.

- Compensacions per serveis extraordinaris, planificacié, apats i estances quan els
serveis es realitzin fora de la regi6 policial.

- Per als diferents serveis que desenvolupen les ARRO's determinar el tipus
d'uniformitat , complements de proteccié, armament, vehicles, etc, que disposen les
ARRO’s. Determinar la corresponent formacié si és necessari pel tipus d’arma o
element de proteccid.

En els darrers grans dispositius en els quals han participat les ARRO's hem tingut moltes
queixes d'organitzacié, temps de descansos, desplagaments, menjars, etc. per aixd creiem que
en l'elaboracio d'aquest manual cal determinar aquests aspectes. Anys enrere es realitzaven
dispositius per l'estada d'autoritats a Viella i estava tot prou ben organitzat, desplacaments,
allotjament, amb l'alberg de Les on podies anar a descansar i els apats es feien en condicions.

El que no pot passar és que es digui que el garant de I'ordre ptblic és la BRIMO i després la
realitat és una altra i acaben activant les ARRO's d'una manera improvisada i sense tenir en
compte condicions laborals com les distancies de desplacament, els descansos, els apats, etc.
Com ha passat en ocasions a alguns companys d’ARRO de la resta del territori que havent
realitzat el seu torn de treball han de pujar a Barcelona, estant a més de dues hores de cami, i
fins les 7:00 hores de I'endema no arribar al seu desti. Aixd vol dir més de 14 hores de treball
amb un desplagament de més de dues hores sense cap alternativa per poder descansar al lloc
on es realitza el servei i al'endema dues hores més de tornada al desti.
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Per tant, amb I'experiéncia de situacions viscudes en grans dispositius o incidents com el de
Can Vies, considerem necessari i per aixd demanem que es desenvolupi un protocol o manual

de les unitats d'ARRO per tal d'evitar les problematiques mencionades i continuament
denunciades.
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Barcelona, 13 de novembre de 2014
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N Generalitat de Catalunya :
MllY Departament d'Interior. .\
Direccio General de la Policia AVAY

Sr. Pere Casanova Vicente

CAT-ME

c. Cristdfol de Moura nim. 105-111, 2n.4a.
08019 Barcelona

Senyor,

En resposta al vostre escrit registre d’entrada numero 0562E/12500/2014 RE 28.05.2013
relatiu al material dels agents ARRO en els dispositius d'ordre public especialment pel que fa
a les llangadores, aixi com els procediment d'actuacié i I'augment de la formacié per als
membres de la PG-ME adscrits a aquestes unitats, us informem que la Direccid General de
la Policia actua per donar compliment als punts 24é& i 25& de la Resolucié 476/X del
Parlament de Catalunya, per la qual s’aproven les conclusions de I'informe de la Comissié
d’Estudi dels models de seguretat i ordre public i de I'is de material antiavalots en
esdeveniments de masses.

Atenent a les manifestacions violentes produides al final del mes de maig a la ciutat de
Barcelona i complementariament a la informacié donada per '’Administracié en la darrera
sessi¢ del Consell de la Policia — Mossos d’Esquadra de 17 de juliol de 2014, us
comuniquem que atés el caracter extraordinari dels aldarulls produits a Can Vies durant 6
dies (26 de maig a 1 de juny d’enguany) es va planificar un gran nombre d’hores de servei
de BRIMO i ARRO, sempre programant el maxim d’hores de descans possible. La
planificaci6 es va complementar amb l'activacid d’'una OER aplicada directament al
dispositiu policial. Val a dir que la planificacié es va fer respectant les garanties establertes
per la normativa sobre jornada i horaris d’aplicacié a la PG-ME.

Insistint en la naturalesa inhabitual en quant a la intensitat i la seva durada dels disturbis de
Can Vies, les tasques realitzades per les ARRO van continuar essent de suport a I'actuacié
a l'Area de la Brigada Mobil. Aquestes tasques van consistir majoritariament en el control de
zones i punts que no es trobaven en el nucli dels disturbis, nucli que va ser cobert per I'Area
de la Brigada Mbbil, sense perjudici de qué en determinades ocasions els efectius de la
BRIMO rebessin suport de dotacions dels efectius de les arees regionals de Recursos
Operatius en funcions de restabliment de I'ordre public — majoritariament de 'ARRO de la
Regio Policial Metropolitana Barcelona.

Respecte el compliment dels punts 24& i 25¢& de la Resolucié 476/X, indicar-vos en quant a
la dotacidé de mitjans que la Direccié General de la Policia ha adquirit 110 noves llangadores
de 40 mm, de les quals 37 seran assignades, amb un repartiment proporcional, a totes les
ARRO del territori. Per part de la Prefectura se sol-licitara una nova licitacié de llancadores
de 40 mm, per tal de garantir que cada equip ARRO en disposi d’'una i cada equip de
BRIMO de dues. ;




\ Generalitat de Catalunya
M) Departament d'Interior.
Direccié General de la Policia

Respecte els terminis, esta previst que I'assignacié a les ARRO de les 37 llangadores, aixi
com l'equipament complementari i la formacié associada, es realitzi abans de la segona
quinzena del mes d’agost d’enguany.

Assenyalar, també, que les noves furgonetes que s’assignin a les ARRO com a renovacio

del rénting i del parc mobil de la Direccié General de la Policia, ja disposaran de les
transformacions adients per garantir la correcta ubicacio i transport d’aquestes llangadores.

Cordialment,

/9y

Maite Catala Pujol
Subdirectora General de Recursos Humans

Barcelona, 31 de juliol de 2014

/ SGRH/r/exp RI 183/2013




Col-leetiu Autonom de Trelaliadors-viossos d'Esquadra

Servei d'fcueacis de Catalunva

Hble. Sr. Ramon Espadaler i Parcerisas Mimernt (362E/12500/2014
. : Dafar ZB/05/3014 11133142
Conseller del Departament d'Interior =

Hegistre d'entrada

Assumpte: Els companys de les ARRO continuen esperant que se'ls determini les funcions i com
actuar en situacions d'ordre public sense llancadores ni pilotes de goma.

El dia 30 d’abril del 2014 es va acabar el termini per poder utilitzar les pilotes de goma a serveis
d’ordre public. Davant d’aquest fet el Departament d’Interior ens ha manifestat que els garants de
Fordre public és la BRIMO, perd la realitat no sempre és aquesta, tots sabem que quant van
maldades ens toca anar a tots i davant els desordres publics no existeixen els de primera divisio o
els de segona divisi6, no se sap mai per on les podem veure venir.

A les manifestacions de Madrid ja es va poder veure les tactiques de guerrilla que utilitzaven alguns
manifestants que cada vegada estan més organitzats, fins al punt d’entrar pel darrere de les forces
d’ordre public i barrar la seva sortida. Els manifestants pugen un esglad amb violéncia i nosaltres el
baixem amb la nostra seguretat.

Amb el dispositiu de Can Vies a Barcelona es confirma, una vegada més, que quant van maldades la
DGP ha d’activar a les ARRQ’s del territori, enviant-los als desordres publics (incendis de mobiliari,
furgons, llangaments, coctels molotof, etc), sense tenir les llancadores ni la formacioé per utilitzar-

les. Estem fent tard amb 'equipament de material de les ARRO's ja que quant els necessiten no
dubten en activar-los!!

Ens consta que a la BRIMO els han equipat amb cara i ulls i les ARRO encara estan esperant la
millora d'equipament i material com és el cas de les llangadores que, segons se'ns ha informat estan
assignades a les ARRO més properes a Barcelona perd encara no els hi han arribat. Pel que fa a les
ARRO's de la periferia de Catalunya no es té constancia que tinguin assignades llancadores.

Davant la poca informacié que disposem volem que se'ns aclareixi: quant arribaran les llancadores
que ja tenen assignades les ARRO's @és 25?_%23_?03 Barcelona; si hi haura llancadores per la resta
d'ARRO's i si es preveu alguna altra nfil iab per a les ARRO's. Aixi mateix demanem que
es determini les funcions a desenyolupar per pa gde les unitats d'ARRO i els procediments
@rmacié.

Pere Casanova Vicente. Delegat del

Barcelona 28 de maig del 2014.
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