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DEPARTAMENT
D’INTERIOR, RELACIONS )
INSTITUCIONALS | PARTICIPACIO

RESOLUCIO

IRP/2750/2010, de 2 d’agost, de convocatoria de concurs oposicio, pel torn lliure,
per cobrir quatre places de la categoria de facultatiu/iva de l'escala de suport del
cos de mossos d’esquadra de la Generalitat, informatica (num. de registre de la
convocatoria DPL/07/10).

Ates el que disposen els articles 17, 18 128 de la Llei 10/1994, d’11 de juliol, de la
policia de la Generalitat-mossos d’esquadra, i d’acord amb el Decret 45/1999, de 23
de febrer, de regulacio dels llocs de treball de facultatius i técnics del cos de mossos
d’esquadra; el Decret legislatiu 1/1997, de 31 d’octubre, pel qual s’aprova la refosa
en un text Unic dels preceptes de determinats textos legals vigents a Catalunya en
materia de funcio publica; el Reglament de seleccié de personal de ’Administracio
de la Generalitat de Catalunya, aprovat pel Decret 28/1986, de 30 de gener, i laresta
de normativa d’aplicacio;

Ates ’Acord GOV/35/2010, de 2 de marg, pel qual s’aprova l'oferta d’ocupacio
publica de places de facultatiu del cos de mossos d’esquadra de la Generalitat de
Catalunya per a 'any 2010;

Enus de les competéncies que m’atribueix article 9.1 del Decret 45/1999, de 23
de febrer, de regulacio dels llocs de treball de facultatius i técnics del cos de mossos
d’esquadra, i de conformitat amb I’apartat 1.h) de la Resolucio IRP/4054/2008, de
18 de desembre, de delegacié de competencies del conseller d’Interior, Relacions
Institucionals i Participacié en diversos organs del Departament,

REsoLc:

Article 1

Convocar concurs oposicio, pel torn lliure, per cobrir 4 places de la categoria de
facultatiu/iva de I’escala de suport del cos de mossos d’esquadra de la Generalitat,
informatica (num. de registre de la convocatoria DPL/07/10), amb subjecci6 a les
bases que figuren en 'annex 1 d’aquesta Resolucio.

Article 2

Contra aquesta Resolucio i les seves bases, que exhaureixen la via administrativa,
les persones interessades poden interposar potestativament, d’acord amb l’article
116 de la Llei 30/1992, de 26 de novembre, de régim juridic de les administracions
publiques i del procediment administratiu comu, recurs de reposicié davant el se-
cretari general del Departament d’Interior, Relacions Institucionals i Participacio,
en el termini d’un mes com preveu l’article 117 de la Llei esmentada, o bé recurs
contencids administratiu, d’acord amb l’article 46 de la Llei 29/1998, de 13 de ju-
liol, reguladora de la jurisdiccidé contenciosa administrativa, en el termini de dos
mesos davant la Sala Contenciosa Administrativa del Tribunal Superior de Justicia
de Catalunya, d’acord amb el que preveu l’article 10 de la Llei esmentada. Aquests
terminis es comptaran a partir de I’endema de la publicaci6 d’aquesta Resolucio al
Diari Oficial de la Generalitat de Catalunya.

Igualment, les persones interessades poden interposar qualsevol altre recurs que
considerin convenient per a la defensa dels seus interessos.

Barcelona, 2 d’agost de 2010

r.0. (Resolucié IRP/4054/2008, DOGC de 16.1.2009)

JoaN BoADA 1 MASOLIVER
Secretari general

Carrecs i personal



64766 Diari Oficial de la Generalitat de Catalunya Num. 5698 —23.8.2010

ANNEX 1
Bases

—1  Normes generals

1.1  S’obre la convocatdria per cobrir 4 places de la categoria de facultatiu/iva
de I'escala de suport del cos de mossos d’esquadra de 1a Generalitat de Catalunya,
informatica, pel procediment de selecci6 de concurs oposicio.

1.2 Les funcions que han d’exercir les persones funcionaries que siguin nomena-
des seran les que estableix I’article 2 del Decret 45/1999, de 23 de febrer, de regulacio
dels llocs de treball de facultatius i técnics del cos de mossos d’esquadra.

—2  Requisits de les persones participants

2.1 Per prendre part en aquesta convocatoria les persones participants han de
complir els requisits segiients:

a) Tenir la nacionalitat espanyola.

b) Haver complert 18 anys i no superar ’edat establerta per a la jubilacio for-
cosa.

¢) Estar en possessi6 del titol universitari d’enginyer/a en informatica o equi-
valent. Si es tracta d’un titol obtingut a I’estranger, cal disposar de la corresponent
homologacié del Ministeri d’Educacio.

d) Posseir la capacitat fisica i psiquica necessaria per a I’exercici de les funcions
propies de les places convocades.

e) No haver estat condemnat/ada per cap delicte o, en cas d’haver-ho estat,
tenir extingida la responsabilitat penal i cancel-lats els antecedents penals, o si no
s’han cancel'lat, perd correspon, haver-ho sol‘licitat, i no estar inhabilitat/ada per
a I’exercici de les funcions ptbliques, ni estar separat/ada mitjangant expedient
disciplinari del servei de cap Administracio publica. Sera aplicable, tanmateix, el
benefici de la rehabilitacio, sempre que la persona aspirant ho acrediti mitjangant
el corresponent document oficial.

f) Satisfer la taxa establerta a I’apartat 3.3 d’aquesta convocatoria.

2.2 Elsrequisits establerts anteriorment s’han de complir el darrer dia de pre-
sentacio de sol'licituds i s’han de mantenir durant tot el procés.

—3  Presentacio de sol-licituds

3.1 Les persones interessades en participar en aquesta convocatoria han de
presentar, dins del termini i en la forma establerts a la base 3.2, la documentacio
seguent:

a) Sol'licitud de participaci6 adrecada al secretari general del Departament
d’Interior, Relacions Institucionals i Participacié (DAD 18), el model de la qual
figura en el DOGC num. 5538, de 4.1.2010, pagines 63 i 64.

b) Una fotocopia del document nacional d’identitat. Si el DNI s’ha extraviat o
s’esta renovant cal adjuntar-hi una fotocopia del resguard i una fotocopia del pas-
saport o del permis de conduir.

c) Als efectes de 'exempcio de la realitzacio de la prova de coneixements de
llengua catalana establerta a la base 5.1.2, les persones participants hauran de
presentar un dels documents segiients:

1) Fotocopia compulsada de la documentacio acreditativa d’estar en possessio del
nivell de suficiéncia de catala (C) de la Secretaria de Politica Lingiiistica, superior
o equivalent, d’acord amb I’Ordre VCP/233/2010, de 12 d’abril, de modificacio de
I’Ordre VCP/491/2009, de 12 de novembre, per la qual es refonen i s’actualitzen els
titols, diplomes i certificats equivalents als certificats de coneixements de catala de
la Secretaria de Politica Lingiiistica (DOGC ntim. 5511, de 23.11.2009), publicada
al DOGC nim. 5610, de 19.4.2010.

2) Certificacio del/de la secretari/aria general del departament corresponent, o de
I’0rgan en el qual delegui, on consti de manera clara i expressa el procés de seleccio
per accedir a ’Administracio de la Generalitat de Catalunya en que hagi participat
la persona participant i amb indicaci6 del nimero de registre de la convocatoria, el
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nivell de coneixements de la llengua catalana requerit a la convocatoria i I'especifi-
cacio que ha obtingut placa. Si es tracta d’algun dels processos selectius convocats
iresolts pel Departament d’Interior, Relacions Institucionals i Participacio, no sera
necessaria I’acreditacié documental esmentada.

3) Pel que fa a les persones participants que hagin superat una prova del mateix
nivell o superior en altres processos de I'oferta ptublica d’ocupaci6 de I’any 20009,
certificat de I'organ convocant o I’0rgan en el qual delegui, on consti de manera
claraiexpressa el procés de seleccio per accedir a ’Administracié de la Generalitat
de Catalunya en el qual han participat, I'any de I'oferta publica d’ocupacio6 de la
convocatoria, el nivell de coneixements de la llengua catalana requerit a la convo-
catoria i especificacié que han superat la prova. Si es tracta d’algun dels processos
selectius convocats i resolts pel Departament d’Interior, Relacions Institucionals i
Participacio, no sera necessaria I’acreditacio documental esmentada.

Lacreditacio documental als efectes d’aquesta exempcio també podra efectuar-se
fins abans de I’hora assenyalada per a I'inici de la prova de coneixements de llen-
gua catalana, amb I’aportacio davant el tribunal de l'original i una fotocopia de la
documentacidé esmentada. El tribunal trametra a 'organ convocant una fotocopia
d’aquesta documentacio, als efectes que s’incorpori a 'expedient de la persona
interessada.

d) Document d’allegacié de meérits degudament emplenat i signat (DAD 12d).

Tots els mérits que es facin constar en el full d’al-legacié de merits s’hauran
d’acreditar documentalment perqué siguin tinguts en consideracio, mitjancant la
presentacid de copies compulsades.

e) Fotocopia confrontada del titol d’enginyer/a en informatica o equivalent. Si es
tracta d’un titol obtingut a I'estranger, cal disposar de la corresponent homologacio
del Ministeri d’Educacio.

f) En el suposit que la persona participant es trobi en situacié d’atur i no percebi
cap prestacio economica, i als efectes de restar exempta de I’'abonament de la taxa
d’inscripcid que preveu la base 3.3, caldra presentar un certificat expedit per la
corresponent Oficina de Treball del Departament de Treball de 1a Generalitat de
Catalunya i/0, si escau, del SPEE (Servei Public d’Ocupaci6 Estatal), on consti
de manera expressa, que dins del termini de presentacid, es compleixin les dues
condicions seglients: que la persona participant es troba inscrita i en situacio d’atur
1 que no percep cap prestacié econdmica.

g) Fotocopia compulsada del titol de familia nombrosa en el cas que la persona
participant sigui membre d’una familia nombrosa de categoria general o especial
o fotocopia compulsada del titol de familia monoparental en el cas que la persona
participant sigui membre d’una familia monoparental, als efectes de gaudir de les
bonificacions de la taxa previstes a I’article 2.1-3.4 del Decret legislatiu 3/2008, de
25 de juny, pel qual s’aprova el Text refos de la Llei de taxes i preus publics de la
Generalitat de Catalunya.

El'model de sol‘licitud per participar en aquesta convocatoria (DAD 18), aixi com
el full d’al'legaci6 de mérits (DAD 12d) estan a disposicio de les persones interes-
sades en el Departament d’Interior, Relacions Institucionals i Participacio, als seus
serveis territorials a Barcelona, Girona, Lleida, Tarragona, Catalunya Central, les
Terres de ’Ebre 1 PAlt Pirineu 1 Aran, a la Direccio General de la Policia, a totes
les comissaries del cos de mossos d’esquadra, a la intranet corporativa de la DGP-
PGME i a I'adrega d’Internet segiient: http://www.gencat.cat/mossos.

3.2 Llocsitermini de presentacio de sollicituds.

Les sol‘licituds, amb la documentaci6 annexa establerta a la base 3.1, es poden
presentar als registres de les unitats que es detallen a continuacio, o bé, a qualsevol
dels llocs 1 pels mitjans que estableix l’article 38.4 de la Llei 30/1992, de 26 de
novembre, de régim juridic de les administracions publiques i del procediment
administratiu comu, en el termini de 20 dies naturals a comptar des de ’endema
de la publicacio de la present convocatoria al Diari Oficial de la Generalitat de
Catalunya:
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Registre del Departament d’Interior, Relacions Institucionals i Participacio, carrer
de la Diputacio, 355, 08009 Barcelona.

Registre de la Direccié General de la Policia, Travessera de les Corts, 319-321,
08029 Barcelona.

Registre de la Direccio General de la Policia, Regi6 Policial de Girona, carrer de
Vista Alegre, 5, 17004 Girona.

Registre de la Direccio General de la Policia, Regi6 Policial Metropolitana Sud,
carretera de la Sanson, 66, 08980 Sant Feliu de Llobregat.

Registre de la Direccié General de la Policia, Regi6 Policial Central, avinguda
dels Paisos Catalans, 169-171, sector els Trullols, 08240 Manresa.

Registre de la Direccié General de la Policia, Regi6 Policial Camp de Tarragona,
autovia Tarragona-Reus, km 14,5, 43006 Tarragona.

Registre de la Direccio General de la Policia, Regié Policial Terres de I’Ebre,
carrer del Comerg, 87, 43500 Tortosa.

Registre de la Direccié General de la Policia, Regi6 Policial Pirineu Occidental,
avinguda de Guillem Graell, s/n, 25700 la Seu d’Urgell.

Registre de la Direccid General de la Policia, Regid Policial Ponent, carrer de
Sant Hilari, 38, 25071 Lleida.

Registre de la Direccio General de la Policia, Regi6 Policial Metropolitana Nord,
carrer de I’Olivar, 6, 08400 Granollers.

Registre del Servei Territorial del Departament d’Interior, Relacions Institucionals
i Participacio a Barcelona, carrer d’Almogavers, 107-119, 08018 Barcelona.

Registre del Servei Territorial del Departament d’Interior, Relacions Institucionals
1 Participaci6 a Girona, carrer de la Séquia, 11, 3r, 17001 Girona.

Registre del Servei Territorial del Departament d’Interior, Relacions Institucionals
1 Participaci6 a Lleida, carrer de Vallcalent, 1, 25006 Lleida.

Registre del Servei Territorial del Departament d’Interior, Relacions Instituci-
onals i Participaci6 a Tarragona, carrer del Comte de Rius, 2-8, entresol, 43003
Tarragona.

Registre del Servei Territorial del Departament d’Interior, Relacions Institucio-
nals i Participacio a les Terres de I’Ebre, carrer de Lluis Canalda, 2, 3a 1 4a, 43500
Tortosa.

Registre del Servei Territorial del Departament d’Interior, Relacions Instituci-
onals i Participacio a la Catalunya Central, carrer d’Angel Guimera, 14, 4t, 08241
Manresa.

Registre del Servei Territorial del Departament d’Interior, Relacions Instituci-
onals i Participacio a ’Alt Pirineu i Aran, carrer del Comtat d’Urgell, 10, 25700 la
Seu d’Urgell.

En el cas que s’opti per presentar la sol‘licitud en una oficina de correus, es fara
en sobre obert per tal que la sollicitud sigui datada i segellada pel/per la funciona-
ri/aria de correus abans de ser certificada.

33 Taxa.

D’acord amb el que preveu la normativa vigent en matéria de taxes i preus pu-
blics de la Generalitat de Catalunya, per inscriure’s a la convocatoria les persones
participants han de satisfer la taxa de 52,35 euros.

Les persones que siguin membres de families nombroses de categoria general o
de families monoparentals gaudiran d’una bonificaci6 del 30% de I'import de la taxa
per la qual cosa hauran de satisfer la taxa de 36,65 euros i les persones que siguin
membres de families nombroses de categoria especial gaudiran d’una bonificacio
del 50% de la taxa per la qual cosa hauran de satisfer la taxa de 26,20 euros. L'acre-
ditaci6 documental d’aquestes circumstancies haura de realitzar-se de conformitat
amb el que estableix la base 3.1.g), dins el termini de presentacio de sol'licituds a
que fa referéncia la base 3.2 i sens perjudici del que estableix la base 4.2.

Resten exemptes de realitzar el pagament de la taxa les persones participants que
es trobin i acreditin documentalment, dins el termini de presentacié de sol-licituds
1, de conformitat amb el que estableix la base 3.1.f), que estan en situacié d’atur i
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no perceben cap prestacié economica.

El pagament de la taxa s’ha d’efectuar en qualsevol de les oficines de la Caixa
de Catalunya, mitjancant ingrés en caixa o bé per gir postal o telegrafic o per
transferéncia bancaria, al compte corrent num. 0500.11.0202701044, Generalitat
de Catalunya. Accés a cossos de funcionaris.

A lasol'licitud ha de figurar el segell de la Caixa de Catalunya a ’apartat reservat
a ’entitat bancaria, el qual acredita 'abonament de la taxa corresponent.

Quan el pagament s’efectui per gir postal o telegrafic o transferéncia bancaria,
s’haura d’adjuntar a la sollicitud una fotocopia del resguard de la imposicio, en la
qual ha de constar el nom de la persona participant com a remitent i el nimero de
registre de la convocatoria (DPL/07/10).

El pagament de la taxa no substituira, en cap cas, el tramit de presentacio de la
sol'licitud davant ’Administracio, dins el termini i en la forma escaient, d’acord
amb el que estableix la base 3.2 d’aquesta Resolucio.

La manca de pagament, el pagament incomplet o la no-acreditacié documental
a efectes de I'exempcid o la bonificacié de la taxa, determinara I’exclusié de la
persona participant del procés selectiu.

No sera procedent la devolucioé de la taxa en els supdsits d’exclusié de les proves
selectives per causa imputable a la persona interessada.

3.4 Instruccions per emplenar les sollicituds.

Per emplenar la sol‘licitud les persones participants han de tenir en compte les
instruccions que figuren al revers de I'impres i, a més a més, el segiient:

a) A l'apartat “Dades de la convocatoria” es faran constar:

Denominacié i nimero de registre: Informatica DPL/07/10.

Escala i categoria: suport-facultatiu/iva, informatica.

Sistema d’accés: s’ha de marcar el requadre de torn lliure.

b) Cal emplenar, de manera clara i amb majtscules, totes les dades que figuren
a l’apartat: “Dades de la persona sol‘licitant”.

¢) ATlapartat “Formacio™: s’ha de fer constar el nivell de coneixements de llengua
catalana que posseeix la persona participant, i s’especificara el document acreditatiu
que s’adjunta a la sol'licitud d’acord amb la base 3.1.c) i s’ha de marcar el requadre
numero 8, tot 1 indicant al costat el nom de la llicenciatura.

d) A l'apartat "Exempci6 del pagament de la taxa d’inscripcid a la convocato-
ria’”:

En el cas que la persona participant es trobi en situacié d’atur i no percebi cap
prestacié economica ho ha de fer constar en aquest apartat i haura d’adjuntar el
document acreditatiu a qué fa referéncia la base 3.1.1).

e) A lapartat “Bonificacio de la taxa”, en el cas que la persona participant sigui
membre d’una familia nombrosa de categoria general o especial, ho ha de fer constar
en el requadre corresponent. En el cas que la persona participant sigui membre d*una
familia monoparental ho haura de fer constar en el requadre “Familia nombrosa de
categoria general (30%)”. En tots els casos, s’haura d’adjuntar el document acreditatiu
a que fa referéncia la base 3.1.g).

f) En el moment d’efectuar 'abonament de la taxa a la Caixa de Catalunya, als
epigrafs “Num. de compte corrent” i “Import de la taxa d’inscripci¢”, del model
normalitzat, cal que hi figurin el mimero de compte i I'import de la taxa d’inscripcio
a que fa referéncia la base 3.3 d’aquesta Resolucid .

g) Es imprescindible que la sollicitud sigui signada per la persona participant.

h) La sollicitud s’adregara al secretari general del Departament d’Interior, Re-
lacions Institucionals i Participacio.

3.5 Alefecte d’admissi6 de les persones participants es tindran en compte les
dades que es facin constar a la sol'licitud, i sera responsabilitat seva la veracitat de
les dades. Aixi mateix, en qualsevol moment del procés selectiu, el tribunal de la
convocatdria pot requerir a les persones participants I’acreditacio6 de les dades que
han fet constar a la sol'licitud, mitjangant la presentacioé de qualsevol document
oficial acreditatiu.
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3.6 Lasol'licitud de participacio en el procés selectiu comporta I’autoritzacio
expressa perque la Direccié General de la Policia demani, respecte a la persona
interessada, els antecedents que d’aquesta puguin constar al Registre Central de
Penats i Rebels.

No obstant aix9, sense perjudici de signar la instancia, i en document annexat, es
podra manifestar la voluntat expressa contraria a I’esmentada autoritzacio.

—4  Admissio de les persones participants

4.1 Abans del termini d’'un mes a comptar de la data de finalitzacio del termini de
presentacio de sol'licituds, el secretari general del Departament d’Interior, Relacions
Institucionals i Participaci6 aprovara, mitjangant resolucio, la llista provisional de
persones participants admeses i excloses, amb indicacié dels motius d’exclusio, 1 de
les persones participants que resten exemptes de realitzar la prova de coneixements de
llengua catalana. La resoluci6 esmentada es publicara al Diari Oficial de la Generalitat
de Catalunya iindicara els llocs on s’exposen les llistes esmentades.

4.2  Les persones participants disposaran d’un termini de deu dies, comptats a
partir de 'endema de la publicacio de la resolucio esmentada, per presentar possi-
bles reclamacions adrecades a esmenar els defectes que s’hagin pogut produir en
la Ilista provisional de persones participants admeses i excloses, o per adjuntar la
documentacio requerida per la convocatoria.

En el cas que les persones participants excloses no esmenin dins d’aquest termini
els defectes a elles imputables, o no adjuntin la documentacio preceptiva que n’hagi
motivat la seva exclusio, la seva sollicitud s’arxivara sense cap altre tramit.

En qualsevol cas, i a fi d’evitar errors i, en cas de produir-se’n, de possibilitar-ne
I’esmena dins el termini i en la forma escaient, les persones participants compro-
varan fefaentment no només que no figuren a la llista d’excloses, sind que, a més,
els seus noms figuren a la llista d’admeses.

4.3 Una vegada transcorregut un termini no superior a quinze dies des de la
finalitzaci6 del termini anterior, es faran publiques, mitjangant resolucio del secre-
tari general del Departament d’Interior, Relacions Institucionals i Participacio i pel
mateix procediment, les llistes definitives de les persones participants admeses 1
excloses i de les exemptes de realitzar la prova de coneixements de llengua catala-
na, amb indicacio6 de la data, I’hora i el lloc de realitzaci6 de la primera prova i de
l’ordre d’actuacio de les persones participants.

44 D’acord amb el que disposa l'article 59.6.b) de la Llei 30/1992, de 26 de
novembre, de régim juridic de les administracions publiques i del procediment ad-
ministratiu comu, amb la publicacié de les resolucions esmentades al Diari Oficial
de la Generalitat de Catalunya i ’exposici6 de les llistes als taulers d’anuncis als
llocs que s’indiquin en aquestes, es considerara realitzada la notificaci6 oportuna a
les persones interessades i s’iniciara el comput dels terminis a efectes de possibles
reclamacions o recursos.

4.5 Els errors materials, de fet i aritmétics es poden esmenar en qualsevol
moment.

—5  Procediment de seleccio

El procediment de seleccio és el de concurs oposicid, i consta de dues fases: la
fase d’oposicid i la fase de concurs.

5.1 Fase d’oposicio.

La fase d’oposicio consta de tres proves obligatories i eliminatories.

5.1.1 Primera prova. Coneixements.

Consta de tres exercicis.

a) Primer exercici.

De caracter obligatori i eliminatori.

Consisteix en respondre un qiiestionari de 50 preguntes tipus test sobre el temari
(ambit general 1 ambit especific) que figura a 'annex 2.

El tribunal fixara el temps per realitzar aquest exercici, que no podra ser superior
auna hora.
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Aquest exercici es valorara de 0 a 10 punts. Per superar-lo s’haura d’obtenir una
puntuacié minima de 5 punts.

b) Segon exercici.

De caracter obligatori i eliminatori.

Consisteix en respondre per escrit 6 preguntes de resposta breu sobre el
contingut del temari (ambit especific) que figura a I’annex 2, relacionat amb
les funcions a desenvolupar propies de la categoria de facultatiu/iva de 1’es-
cala de suport del cos de mossos d’esquadra de la Generalitat de Catalunya,
informatica.

El tribunal fixara el temps per realitzar aquest exercici, que no podra ser superior
auna hora.

Aquest exercici es valorara de 0 a 10 punts. Per superar-lo s’haura d’obtenir una
puntuacié minima de 5 punts.

El tribunal no haura d’avaluar el segon exercici de les persones participants que
hagin obtingut la qualificacié de no aptes en el primer exercici.

¢) Tercer exercici.

De caracter obligatori i eliminatori.

El tribunal extraura per insaculacio dos temes d’entre els que s’especifiquen en
I’ambit especific del temari que figura a 'annex 2. Cada persona participant escollira
un d’aquests dos temes, que caldra desenvolupar per escrit.

En aquest exercici es valorara principalment el grau d’estudi i el coneixement
sobre el tema exposat per la persona participant, aixi com la seva capacitat de sintesi,
de redaccid, de claredat i de presentacio.

El tribunal fixara el temps per realitzar aquest exercici, que no podra ser superior
a 1 hora.

Aquest exercici es valorara de 0 a 10 punts. Per superar-lo s’haura d’obtenir una
puntuacié minima de 5 punts.

El tribunal no haura d’avaluar el tercer exercici de les persones participants que
hagin obtingut la qualificaci6 de no aptes en el segon exercici.

Per tant, per superar la prova caldra haver superat els tres exercicis i la puntuacio
de la prova es determinara sumant les qualificacions obtingudes als exercicis.

5.1.2 Segona prova: coneixements de llengua catalana.

Consta de dues parts:

Primera part: s’hi avaluaran el domini de I'expressio escrita, mitjangant la redac-
ci6 d’un text de 180 paraules, com a minim, i els coneixements practics de llengua
mitjangant cinc blocs de preguntes.

Segona part: s’hi avaluara 'expressio oral per mitja de la lectura en veu alta d’un
text i una conversa sobre temes generals d’actualitat.

Aquesta prova tindra una durada maxima d’1,30 hores per a la primera part i de
10 minuts per a la segona.

La qualificacio de la prova és d’apte/a o no apte/a.

Resten exemptes de realitzar aquesta prova les persones participants que
acreditin documentalment, dins el termini de presentacio de sol'licituds a qué fa
referéncia la base 3.1, estar en possessio del nivell de suficiéncia de catala (C) de
la Secretaria de Politica Lingiiistica, o superior o equivalent, d’acord amb 1’Ordre
VCP/233/2010, de 12 d’abril, de modificacié de I’Ordre VCP/491/2009, de 12 de
novembre, per la qual es refonen i s’actualitzen els titols, diplomes i certificats
equivalents als certificats de coneixements de catala de la Secretaria de Politica
Lingiiistica (DOGC num. 5511, de 23.11.2009), publicada al DOGC num. 5610,
de 19.4.2010.

Aixi mateix, restaran exemptes de la realitzacio d’aquesta prova les perso-
nes participants que hagin participat i obtingut plaga en processos anteriors de
seleccio de personal per accedir a ’Administracid de la Generalitat, en que hi
hagués establerta una prova de catala del mateix nivell o superior, o que hagin
superat la prova esmentada en altres processos de 1’oferta publica d’ocupacio de
P’any 2009.
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5.1.3 Tercera prova: consistira en la realitzacio de les subproves segiients:

Primera subprova: resolucio d’uns tests psicotécnics dirigits a determinar la
capacitat de la persona participant per a I’exercici de les funcions i tasques propies
de les places a cobrir.

Segona subprova: entrevista personal per tal d’ampliar i contrastar I'adequacio
de la persona participant al perfil professional desitjat.

El temps de realitzacioé de la primera subprova no pot ser superior a les tres hores
1 el temps per a la realitzaci6 de la segona subprova no pot ser superior a una hora
i trenta minuts.

La qualificaci6 de la prova sera d’apte/a o no apte/a.

5.2 Fase de concurs.

Els mérits s’hauran de fer constar en el document d’al-legacié de mérits (DAD
12d), el qual s’haura de presentar juntament amb la sollicitud (DAD 18) per prendre
part en la convocatoria.

Els mérits es valoraran en referéncia a la data de tancament del termini de pre-
sentacio de sollicituds.

En la fase de concurs els mérits es valoraran fins a 15 punts en total, d’acord amb
el barem segiient:

5.2.1 Serveis prestats.

Es valoraran els serveis prestats fins a un maxim de 10 punts, d’acord amb el
barem segiient:

a) Per la feina realitzada en llocs de treball de facultatiu/iva en cossos policials
que requereixin d’una enginyeria en informatica o equivalent, pel seu desenvolu-
pament, s’atorgara 0,50 punts per mes treballat. A aquests efectes, es computara
un mes com a 30 dies naturals.

Aquest mérit s’haura d’acreditar mitjangant certificat expedit en el cas de serveis
prestats en el cos de mossos d’esquadra, per 'organ competent en matéria de per-
sonal del Departament d’Interior, Relacions Institucionals i Participaci6, d’acord
amb les dades que consten al Registre General de Personal de la Generalitat de
Catalunya, i en el cas de serveis prestats en altres cossos policials, per ’0rgan
competent corresponent.

b) Per la feina realitzada en llocs de treball de ’Administracié publica del subgrup
de titulacié Al, que requereixin d’una enginyeria en informatica o equivalent, pel
seu desenvolupament, s’atorgara 0,10 punts per mes treballat. A aquests efectes, es
computara un mes com a 30 dies naturals.

Aquest mérit s’haura d’acreditar mitjangant certificat expedit per I'0rgan compe-
tent en materia de personal, d’acord amb les dades que consten al Registre General
de Personal de la Generalitat de Catalunya, i en el suposit de serveis prestats en
altres administracions i que no constin en el Registre General de Personal s’hauran
d’acreditar mitjancant certificat de I'0rgan competent en materia de personal, o de
I’érgan en el qual delegui, expedit a petici6 de la persona interessada.

Al certificat hi haura de constar de manera clara i expressa el carrec de I'organ que
té la competéncia per expedir el certificat, o el de I'0rgan en el qual delegui, aixi com
lanorma legal que els habilita amb indicacid, si escau, del diari o butlleti oficial en
que s’hagi publicat. Aixi mateix, hi ha de constar el cos, I’escala, el grup, el régim
juridic, el vincle, les funcions i el periode concret de prestacio dels serveis.

5.2.2 Titulacions.

Es valoren les titulacions universitaries (masters i postgraus) que siguin rellevants
en relacio amb el lloc de treball objecte de la convocatoria, fins a un maxim de 5
punts, d’acord amb el barem segiient:

Masters amb una carrega lectiva minima de 30 crédits: 4 punts.

Postgraus amb una carrega lectiva minima de 15 credits: 3 punts.

Aquestes titulacions s’acreditaran mitjangant copia compulsada dels titols cor-
responents.

5.3 Tots els merits que al'leguin les persones participants s’hauran d’acreditar
documentalment, mitjancant la presentacid de copies compulsades, abans de la
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finalitzaci6 del termini de presentacio de les sol-licituds, per tal que siguin tinguts
en consideraci6 pel tribunal qualificador a I'efecte del barem, utilitzant el document
d’allegaci6 de merits (DAD 12.d).

54 La valoracio provisional de la fase de concurs es fara publica al mateix
temps 1 al mateix lloc que la llista de qualificacions de la segona prova de la fase
d’oposicio.

5.5 Uncop finalitzat el procés selectiu, el tribunal publicara la llista definitiva de
les persones participants aptes d’acord amb la suma de les puntuacions obtingudes
en la fase de concurs i en la fase d’oposicid, i elevara la proposta de les persones
aprovades a ’0rgan convocant, la qual no ultrapassara el nombre de places convo-
cades. En cas d’empat en la puntuacio final, I'ordre s’establira a favor de la persona
participant, d’acord amb l'ordre segiient:

En primer lloc, la puntuacio obtinguda a la fase d’oposicio.

En segon lloc, la puntuaci6 obtinguda al tercer exercici de la primera prova de
la fase d’oposicio.

En tercer lloc, la puntuacio obtinguda al segon exercici de la primera prova de
la fase d’oposicio.

En quart lloc, la puntuacié obtinguda a la fase de concurs; en cas d’empat, es
dirimira en funcio de la valoraci6 obtinguda d’acord amb l'ordre establert a la base
5.2, en els seus diferents apartats: primer la lletra a) de ’apartat 1, segon la lletra b)
de I'apartat 1, i finalment I’apartat 2 d’aquesta base 5.2.

—6 Desenvolupament de les proves

6.1 Per a cadascuna de les proves es realitzara una unica crida. Les persones
participants que no compareguin a la crida del tribunal per al desenvolupament de
les proves en el lloc, la data i I’hora assenyalats seran excloses del procés selectiu.

6.2 Les persones participants hauran de compargixer a les diferents proves amb
el DNI, passaport o permis de conduir; la seva presentaci6 podra ser exigida pel
tribunal en tot moment. La manca de presentaci6 d’aquesta documentaci6 deter-
minara I’exclusio automatica de la persona participant del procés selectiu.

6.3 Si el tribunal té coneixement que alguna de les persones participants no
posseeix la totalitat dels requisits exigits per a aquesta convocatoria, podra acordar-
ne en qualsevol moment del procés selectiu, amb I’audiéncia prévia de la persona
interessada, la seva exclusio i, en tot cas, es posaran en coneixement de les autoritats
competents les inexactituds o falsedats comprovades, a I’efecte pertinent.

6.4 D’acord amb el que estableix el Decret legislatiu 1/1997, de 31 d’octubre, les
persones participants, al llarg del procés selectiu, han de demostrar que estan degu-
dament capacitades en el coneixement de les dues llengiies oficials a Catalunya.

6.5 Les persones participants que durant el transcurs de les proves realitzin
conductes contraries a la bona fe o orientades a desvirtuar els principis d’equitat i
igualtat en les fases de 'oposicio, o d’altres comportaments que alterin el normal
desenvolupament de qualsevol de les fases de 'oposicid, podran ser excloses del
procés selectiu.

—7  Tribunal qualificador

7.1  Eltribunal qualificador el componen els membres segiients:

Titulars:

Subdirector/a general de Recursos Humans de la Direccié General de la Policia.

Subdirector/a general d’Administracié i Serveis de la Direcciéo General de la
Policia.

Subdirector/a general de Recursos Humans i Relacions Laborals del Departament
d’Interior, Relacions Institucionals i Participacio.

Cap de ’Assessoria Juridica del Departament d’Interior, Relacions Institucionals
1 Participacio.

Cap del Servei d’Assessorament Juridic de la Direccié General de la Policia.

Cap de la Divisio6 de Policia Cientifica de la Comissaria General d’Investigacio
Criminal.
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Cap de I’Area Central de Criminalistica de la Divisié de Policia Cientifica.

Suplents:

Cap del Servei de Gestio i Coordinacié de Personal de la Subdireccié General
de Recursos Humans.

Cap del Servei d’Avaluaci6 1 Orientacio Psicologica de la Subdireccié General
de Recursos Humans.

Responsable d’Assumptes Contenciosos i Recursos del Servei d’Assessorament
Juridic.

Sotscap de la Comissaria General d’Investigacié Criminal de la Subdirecci6
Operativa de la Policia.

Cap del Servei d’Organitzacié Administrativa de la Subdireccidé General d’Ad-
ministracio i Serveis.

Cap de Secci6 d’Avaluacio6 Psicologica del Servei d’Avaluaci6 i Orientacid Psi-
cologica.

Coordinador/a de Processos Selectius del Gabinet de Processos Selectius.

Formara part del tribunal una persona representant de I’organ competent en
materia de normalitzacio lingliistica en qualitat d’assessor/a, que actuara amb veu
pero sense vot.

Actuara com a president/a el/la subdirector/a general de Recursos Humans de
la Direcci6 General de la Policia i, en la seva abséncia, com a president/a suplent,
el/la subdirector/a general d’Administracio i Serveis de la Direccié General de la
Policia.

7.2 El tribunal no es pot constituir ni actuar sense I’assisténcia, com a minim,
de quatre dels seus membres.

7.3 Eltribunal pot disposar, si aixi ho creu convenient, la incorporacioé de per-
sones assessores especialistes perque col-laborin en I’execucio de les proves.

Per a I'execuci6 de proves que s’hagin de realitzar per persones assessores especi-
alistes caldra només la preséncia d’un membre del tribunal, designat préviament per
aquest, per assegurar-ne la realitzacid correcta i traslladar al tribunal els resultats
de les proves.

Latercera prova es dura a terme pel personal designat pel tribunal com a assessor
especialista.

7.4 El tribunal, si ho considera oportt, podra descentralitzar la realitzacio
d’alguna de les proves.

7.5 Les persones membres del tribunal tenen dret a percebre les assisténcies
que preveu el Decret 138/2008, de 8 de juliol, d’indemnitzacions per ra6 del
servei.

7.6 Labstenci6 i la recusacio de les persones membres del tribunal s’han
d’ajustar al que preveuen els articles 28 1 29 de la Llei 30/1992, de 26 de no-
vembre, de régim juridic de les administracions publiques i del procediment
administratiu com.

7.7  El tribunal no pot aprovar ni declarar que ha superat el procés selectiu un
nombre superior de persones participants al de les places objecte de la convoca-
toria.

7.8 Eltribunal ha d’elegir d’entre els/les seus/seves vocals un/a secretari/aria.

7.9 De totes les sessions del tribunal se n’estendra I’acta corresponent.

7.10 Eltribunal té la facultat de convocar personalment les persones candidates
per tal d’aclarir punts dubtosos de les capacitats o altres aspectes de la documentacio
aportada per les persones interessades, quan ho consideri convenient.

7.11 Lordre d’actuacio de les persones participants en les proves s’iniciara per
la primera persona participant el primer cognom de la qual comenci per la lletra
“T”, de conformitat amb el sorteig public realitzat el dia 1 de desembre de 2009
(Resolucié GAP/3401/2009, d’1 de desembre, DOGC ntim. 5522, de 9.12.2009).

7.12  Als efectes de comunicacions i altres incidéncies, el tribunal té la seva seu a
la Direccid General de la Policia, Travessera de les Corts, 319-321, 08029 Barcelona,
la qual prestara el suport material i técnic necessari per a la seva actuacio.
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—8 Presentacio de documentacio

8.1 Les persones participants seleccionades hauran de lliurar a la Direccid
General de la Policia del Departament d’Interior, Relacions Institucionals i Parti-
cipacio, en el termini de 20 dies naturals, que es determinara i es fara ptiblic amb la
publicaci6 de la llista de persones que preveu la base 5.5, els documents segiients:

a) Fotocopia compulsada del DNI.

b) Fotocopia compulsada de la documentacio que acrediti estar en possessio de
la titulacio, d’acord amb el que s’estableix a la base 2.1.c) d’aquesta Resolucio.

¢) Declaracio6 de no estar separat/ada del servei de qualsevol de les administracions
publiques ni estar inhabilitat/ada per a I'exercici de les funcions publiques.

d) Certificat medic oficial acreditatiu de no patir cap malaltia ni defecte fisic o
psiquic que impossibiliti el desenvolupament de les tasques propies de les places a
cobrir, expedit amb posterioritat a la publicacio de la llista de persones que preveu
la base 5.5, abans esmentada.

8.2 Elrequisit de tenir els antecedents penals cancel'lats, recollit a la base 2.1.¢),
s’acreditara mitjangant la certificacio corresponent del Registre Central de Penats
i Rebels. Aquesta certificacio sera sollicitada per la Direccid General de la Policia
1 s’afegira als documents esmentats a I’apartat anterior.

8.3 Les persones, que no presentin la documentacio especificada i/o no com-
pleixin els requisits necessaris, restaran excloses del procés selectiu, sens perjudici
de les responsabilitats en qué hagin pogut incorrer.

—9  Resolucio del concurs oposicio i nomenament

9.1 Lespersones participants que superin en la seva totalitat el procés selectiu
seran nomenades funcionaries de la categoria de facultatiu/iva de I’escala de suport
del cos de mossos d’esquadra, informatica, per resoluci6 de I'organ convocant, que
es publicara al Diari Oficial de la Generalitat de Catalunya. En cap cas el nombre
de persones nomenades no podra ultrapassar el nombre de places convocades.

9.2 Les persones participants nomenades funcionaries de la categoria de facul-
tatiu/iva de I'escala de suport del cos de mossos d’esquadra, informatica, disposaran
d’un mes a comptar a partir de 'endema de la publicaci6 al Diari Oficial de la Ge-
neralitat de Catalunya de la resolucio de nomenament per efectuar el jurament o la
promesa i prendre possessio davant el secretari general del Departament d’Interior,
Relacions Institucionals i Participacio.

9.3 Lamanca de jurament o promesa o de la presa de possessié comportara la
pérdua de tots els drets.

9.4 De conformitat amb el que estableixen Iarticle 34 de la Llei 10/1994, d’11
de juliol, de la policia de la Generalitat-mossos d’esquadra, i I’article 20.8 del De-
cret 401/2006, de 24 d’octubre, pel qual s’aprova el Reglament de provisio de llocs
de treball del cos de mossos d’esquadra, les persones a que es refereix I'apartat
9.1 de la convocatoria seran assignades al lloc de treball mitjangant adscripcid
provisional.

—10 Norma final

10.1  Contra les resolucions definitives i els actes de tramit del secretari gene-
ral del Departament d’Interior, Relacions Institucionals i Participacio, si aquests
ultims decideixen directament o indirectament el fons de I’'assumpte, determinen
la impossibilitat de continuar el procés selectiu o produeixen indefensié o perjudici
irreparable a drets 1 interessos legitims, les persones interessades podran interposar,
potestativament, d’acord amb I’article 116 de la Llei 30/1992, de 26 de novembre,
de régim juridic de les administracions publiques i del procediment administratiu
comu, recurs de reposicio en el termini d’un mes a comptar a partir de 'endema
de la seva publicacid o notificacid, davant el secretari general del Departament
d’Interior, Relacions Institucionals i Participacid, o bé recurs contencids admi-
nistratiu, d’acord amb I’article 46 de la Llei 29/1998, de 13 de juliol, reguladora de
la jurisdicci6 contenciosa administrativa, en el termini de dos mesos a comptar a
partir de 'endema de la seva publicaci6 o notificacid, davant la Sala Contenciosa
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Administrativa del Tribunal Superior de Justicia de Catalunya, d’acord amb el que
preveu larticle 10 de la Llei esmentada.

10.2  Contra les resolucions definitives i els actes de tramit del tribunal, si aquests
ultims decideixen directament o indirectament el fons de 'assumpte, determinen
la impossibilitat de continuar el procés selectiu o produeixen indefensio o perjudici
irreparable a drets i interessos legitims, les persones interessades podran interpo-
sar, en el termini d’un mes a comptar a partir de 'endema de la seva publicaci6 o
notificacio, recurs d’algada davant el secretari general del Departament d’Interior,
Relacions Institucionals i Participacio.

Igualment, les persones interessades poden interposar qualsevol altre recurs que
considerin convenient per a la defensa dels seus interessos

ANNEX 2
Temari
—1  Ambit general

Tema 1.1
La Constituci6 espanyola de 1978: drets fonamentals i llibertats publiques. La
funcid policial en el marc constitucional.

Tema 1.2
L’Estatut d’autonomia de Catalunya: competéncies de la Generalitat en matéria
de seguretat publica, privada i policia judicial.

Tema 1.3
El finangament de les comunitats autonomes. Régim comu. Els ingressos de les
comunitats autonomes de régim comu.

Tema 1.4

El poder judicial: funcions i principis. Lorganitzaci6 judicial. El Consell General
del Poder Judicial. El Ministeri Fiscal. El Tribunal Suprem. El Tribunal Superior
de Justicia de Catalunya.

Tema 1.5

La potestat legislativa. La delegacio legislativa a favor del Govern. La iniciativa
legislativa. Prelaci6: lleis organiques. Lleis ordinaries. Lleis marc. Lleis d’harmo-
nitzacio.
Tema 1.6

L’Administracié publica: concepte i principis. La divisio de poders i I'estat de
dret: el dret administratiu. El principi de legalitat. L’activitat discrecional de I’Ad-
ministracio. Control de la discrecionalitat. La desviacio de poder.

Tema 1.7
Lacte administratiu: concepte i classes. Elements de ’acte administratiu. La moti-
vacio i la forma. El silenci administratiu: el silenci positiu i els actes presumptes.

Tema 1.8

Leficacia de I'acte administratiu: principis generals. Executivitat de I’acte admi-
nistratiu. La notificaci6 i la publicacio. Invalidesa dels actes: nul'litat de ple dret,
anul-labilitat. Convalidacio.

Tema 1.9
El procediment administratiu: concepte, principis, estructura i terminis.

Tema 1.10
Els recursos administratius: concepte i classes. Les reclamacions previes a l'exer-
cici d’accions civils i laborals. El recurs contencios administratiu.
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Tema 1.11

Laresponsabilitat de les administracions publiques. Responsabilitat patrimonial.
Lacci6 de responsabilitat. La responsabilitat de les autoritats i del personal al servei
de les administracions publiques.

Tema 1.12
La funci6 publica de I’Administracio de la Generalitat de Catalunya.

Tema 1.13

La planificacio dels recursos humans a les administracions publiques. La selec-
ci6 de personal en ’Administracié publica. Loferta d’ocupacié publica. Els plans
d’ocupacio. L’accés a la funcio publica de les persones amb nacionalitat dels estats
membres de la Uni6 Europea.

Tema 1.14
La provisi6 de llocs de treball: sistemes de provisio. La promocio professional.

Tema 1.15

Articulaci6 de la funcio publica: el model de cossos i el model de llocs de treball.
La relaci6 de llocs de treball. Els sistemes de retribuci6 a I’Administracié publica.
Conceptes retributius.

Tema 1.16

Drets i deures dels funcionaris publics. Régim d’incompatibilitats del personal
al servei de les administracions publiques. Situacions administratives dels funci-
onaris.

Tema 1.17
Responsabilitat civil, penal i administrativa dels funcionaris publics. Régim
disciplinari.

Tema 1.18
La Seguretat Social del personal al servei de ’Administracio: régim general.
Régim especial de classes passives. Els drets passius.

Tema 1.19
La direcci6 per objectius. Tecniques basiques de control de projectes.

Tema 1.20
Avaluacio de les politiques publiques. Control de les politiques publiques. Control
estratégic i control de gestio. Indicadors de gestio dels serveis publics.

Tema 1.21

Models d’organitzacio i servei policial: la policia comunitaria. La policia de
proximitat. La policia orientada a la resolucio de problemes. L'estrateégia de la
tolerancia zero.

Tema 1.22
Seguretat 1 cooperaci6 internacional. L’espai policial europeu: els acords de
Schengen i els tractats d’Amsterdam i el de Lisboa.

Tema 1.23

El model policial espanyol. Origens historics i evolucié. Policies autonomiques:
elements caracteristics i trets diferencials. Les forces i cossos de seguretat de
I’Estat: régim legal.

Tema 1.24

Policia i societat. Drets humans i deontologia. Regles de conducta dels
agents de policia. Normes deontologiques establertes per ’ONU i el Consell
d’Europa: El Codi europeu d’ética de la policia. El Comité d’Etica de la Policia
de Catalunya.
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Tema 1.25

Nous ambits d’actuacio policial: xarxes criminals internacionals, utilitzacié delic-
tiva dels mitjans de la societat de la informaci6. Organitzacions de seguretat publica.
Interpol, Europol, Frontex, Eurojust i Cepol. Els equips conjunts d’investigacio.

Tema 1.26

El Departament d’Interior, Relacions Institucionals i Participacio. La Direccio
General de la Policia. Estructura i funcions. L’Institut de Seguretat Publica de
Catalunya.

Tema 1.27
La policia de la Generalitat-mossos d’esquadra: principis d’actuaci6 i funcions.
La Llei 10/1994, d’11 de juliol, de la policia de la Generalitat-mossos d’esquadra.

Tema 1.28
Els principis de cooperacid, coordinacio i collaboracié mutua amb la resta de
forces i1 cossos de seguretat. L'intercanvi d’informacio policial.

Tema 1.29
Ordenaci6 del sistema de seguretat publica de Catalunya.

Tema 1.30

Competeéncies municipals en materia de seguretat. Principis d’actuacio i funcions
de les policies locals. La Comissio de Policia de Catalunya. Les juntes locals de
seguretat.

Tema 1.31
El personal facultatiu i técnic del cos de mossos d’esquadra. Régim disciplinari
de I'escala de suport.

Tema 1.32
El Consell de la policia-mossos d’esquadra. Naturalesa i funcions.

Tema 1.33
Provisié de llocs de treball del cos de mossos d’esquadra.

—2  Ambit especific

Tema 2.1
Administracio de sistemes operatius Windows i Unix. Administracié de servidors,
usuaris, xarxa, sistema de fitxers, web i seguretat.

Tema 2.2.
Sistema de fitxers associats als sistemes operatius Windows i Unix.

Tema 2.3
Geometria i components dels discs durs. Estandards controladors dels discs
durs.

Tema 2.4
Model d’Interconnexi6 de Sistemes Oberts (OSI). Protocols d’interconnexié de
xarxes. Protocols TCP/IP.

Tema 2.5

Transmissié de dades a través de les xarxes d’ordinadors. Tecnologies LAN, WAN
1 WLAN. Topologies de xarxa. Cablatges i transmissio de dades. Dispositius d’'una
xarxa i servei. Intranets i extranets.

Tema 2.6
Origen i evoluci6 historica d’Internet. Funcionament i organitzacié d’Internet.

Tema 2.7
Consulta de bases de dades publiques (WHOIS, NIC, ARIN, RIPE, etc.).
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Tema 2.8
Dispositius lectors/gravadors de banda magnética. Descripcid i contingut de les ban-
des magnetiques. Connectivitat dels dispositius lectors/gravadors amb I'ordinador.

Tema 2.9
Definicio de seguretat informatica. Propietats desitjables d’un sistema fiable. Tipus
d’atacs contra les propietats d’un sistema fiable. Atacs actius vs atacs passius.

Tema 2.10

Sistema de gestio de seguretat de la informacié (SGSI). Models de seguretat en
els quals es basen els SGSI. Pla de prevencio i analisi de riscs. Pla de seguretat. Pla
de contingéncies. Norma ISO/IEC 17799.

Tema 2.11
Mesures de proteccio6 fisica i d’entorn. Elements de programari, maquinari i xarxa
que contribueixen a definir la proteccio fisica.

Tema 2.12
Mecanismes d’autenticacio d’usuaris. Sistemes biomeétrics.

Tema 2.13
Seguretat en xarxes. Definicio de criptografia. Criptosistemes de clau publica
iprivada.

Tema 2.14

Firma digital. Autoritat de certificaci6. Autenticacié de missatges i funcions de
dispersi6 (hash). Definicio i caracteristiques de les infraestructures de clau ptiblica
(PKI). Esteganografia.

Tema 2.15
Seguretat del sistema. Atacs a contrasenya. Atacs de denegacio de servei (DoS).
Codi malicids. Detectors (sniffers). Escaners. Falsejament d’identitat (spoofing).

Tema 2.16
Sistemes de deteccio d’intrusos, esquers (honeypots 1 honeynets). Auditoria i
arxius log. Tallafoc (firewalls) i antivirus.

Tema 2.17
Seguretat de les dades. Seguretat del sistema de fitxers. Sistemes de fitxers
xifrats. Usuaris i aplicacions.

Tema 2.18
Copies de seguretat. Dispositius, politiques i ubicacio6 de les copies de segure-
tat.

Tema 2.19
Seguretat de base de dades. Confidencialitat. Disponibilitat. Integritat.

Tema 2.20

Seguretat de servidors web. Seguretat de publicacio. Seguretat del programari.
Protocols de comunicacio xifrats. Registres de les connexions. Métodes per accedir
a les BBDD de l'organitzacio.

Tema 2.21
Auditories de seguretat. Auditories internes i externes. Tests de penetracio.

Tema 2.22
Marc juridic extrapenal de la xarxa. Societat de la informaci6 i propietat intel-
lectual. Noves tecnologies, intimitat i protecci6 de dades.

Tema 2.23
LOPD. Legislaci6 sobre serveis de la societat de la informacio i comerg electronic
(LSSICE).
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Tema 2.24
Legislaci6 sobre firma electronica.

Tema 2.25

La noci6 de delicte informatic. Responsabilitat administrativa i penal de les
conductes il'licites vinculades a la informatica. Reforma del Codi penal en relacio
amb els delictes vinculats a la criminalitat informatica.

Tema 2.26

Informatica forense. Millors practiques (best practices). Confirmacio de ’esce-
na del succés. Volatilitat de les evidéncies. Identificacid, preservacio i analisi de
I’evideéncia digital. Presentaci6 i informe.

Tema 2.27
Parts i responsables en la cadena de custodia d’evidéncies.

Tema 2.28
Analisi de discs i recuperacio de dades.

Tema 2.29
Eines d’analisi forense. Maquinari i programari relacionat amb I’adquisicio,
preservacio i analisi de les evideéncies digitals.

Tema 2.30
Peritatges i perits. Peritatges judicials. Valor de I'informe pericial.

(10.204.067)
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